Parkano Camping — Varaus- ja majoitusehdot

1. Ehtojen soveltaminen

Naita varaus- ja majoitusehtoja sovelletaan kaikkiin Parkano Campingin majoitusvarauksiin.
Ehdot koskevat mokkeja, telttapaikkoja sekd matkailuauto- ja -vaunupaikkoja.

Majoitusliikkeelld on oikeus kayttaa erityisehtoja esimerkiksi juhlapyhien, tapahtumien tai
sesonkiaikojen aikana. Mahdollisista poikkeuksista ilmoitetaan asiakkaille varauksen
yhteydessa tai verkkosivuilla.

2. Varaaminen ja varauksen vahvistaminen

Varauksen tekijan taytyy olla 18-vuotta tayttanyt. Varauksen yhteydessa asiakkaan tulee antaa
tarvittavat yhteystiedot, kuten nimi, osoite, puhelinnumero ja sdhképostiosoite seka
majoituksen tulo- ja lAhtopaiva.

Varaus katsotaan vahvistetuksi, kun majoitusliike on vahvistanut varauksen asiakkaalle
esimerkiksi sahkopostitse tai antanut varausnumeron. Taman jalkeen varaus on sitova
molemmille osapuolille, ellei sita peruuteta peruutusehtojen mukaisesti.

3. Saapuminen ja lahto

Majoitustilat (mokki, telttapaikka, matkailuauto- tai -vaunupaikka) ovat asiakkaan
kaytettavissa tulopaivana klo 15.00 alkaen.

Majoitustila tulee luovuttaa lahtépaivana viimeistaan klo 12.00.

Varausta pidetaan voimassa tulopaivana klo 18.00 asti, ellei asiakkaan kanssa ole sovittu
myohemmasta saapumisesta. Mikali asiakas saapuu taman jalkeen ilmoittamatta asiasta
etukateen, majoitusliikkeella on oikeus luovuttaa majoitustila toiselle asiakkaalle.

Jos asiakas saapuu sovittuna aikana, mutta varattua majoitustilaa ei ole saatavilla,
majoitusliike pyrkii jarjestamaan asiakkaalle vastaavan tasoisen majoituksen.

Saapumatta jattaminen: veloitetaan sovittujen palvelujen taysi hinta.
Lahto ennen sovittua ajankohtaa: kayttamatta jadneelta ajalta veloitetaan taysi hinta.

4. Varauksen peruuttaminen
Mahdollinen varauksen peruutus tulee tehda mahdollisimman pian majoitusliikkeelle.

Peruutus yli 14 vuorokautta ennen majoituksen alkua: ei peruutusmaksua



Peruutus 7-14 vuorokautta ennen majoituksen alkua: voidaan veloittaa 50 % majoituksen
hinnasta

Peruutus alle 7 vuorokautta ennen majoituksen alkua: voidaan veloittaa koko majoituksen
hinta

Mikali asiakas ei saavu paikalle eika ilmoita peruutuksesta, majoitusliikkeella on oikeus
veloittaa varauksen mukainen maksu.

5. Maksaminen

Majoitus maksetaan paasaantoisesti varauksen yhteydessa verkossa. Varaus vahvistuu, kun
maksu on suoritettu. Mikali varaus tehdaan puhelimitse tai muulla erikseen sovitulla tavalla,
majoitus voidaan maksaa saapumisen yhteydessa majoituspaikassa.

Majoitusliikkeelld on oikeus pyytaa varauksen vahvistamiseksi ennakkomaksu tai
luottokorttitiedot.

6.Maksupalvelutarjoaja

Maksunvalityspalvelun toteuttajana ja maksupalveluntarjoajana toimii Paytrail Oyj (2122839-
7) yhteistydssa suomalaisten pankkien ja luottolaitosten kanssa. Paytrail Oyj ndkyy maksun
saajana tiliotteella tai korttilaskulla ja valittda maksun kauppiaalle. Paytrail Oyj:lla on
maksulaitoksen toimilupa. Reklamaatiotapauksissa pyydadmme ottamaan ensisijaisesti
yhteytta tuotteen toimittajaan. Paytrail Oyj,y-tunnus: 2122839-7 Innova 2 Lutakonaukio 7
40100 Jyvaskyla Puhelin: 0207 181830

Verkkopankkimaksamiseen liittyvan maksunvalityspalvelun toteuttaa Paytrail Oyj (2122839-7)
yhteistydssa suomalaisten pankkien ja luottolaitosten kanssa. Kayttajan kannalta palvelu
toimii aivan kuten perinteinen verkkomaksaminenkin.

7. Alueen jarjestys ja hiljaisuus
Majoittujien tulee noudattaa alueen jarjestyssaantdja ja ottaa huomioon muut asiakkaat.

Hiljaisuus alueella on klo 23.00-07.00, ellei erikseen toisin ilmoiteta.

8. Lemmikit

Lemmikit ovat sallittuja vain, jos siitd on sovittu etukateen. Lemmikin omistaja vastaa
lemmikin aiheuttamista vahingoista seka siita, ettei lemmikki hairitse muita majoittujia.



9. Tupakointi

Tupakointi on kielletty majoitustiloissa. Tupakointi on sallittu vain sille tarkoitetuilla
ulkoalueilla.

10. Vahingot ja vastuu

Asiakas on velvollinen korvaamaan majoitusliikkeelle tai sen omaisuudelle aiheuttamansa
vahingot.

Mahdollisista vahingoista tai puutteista tulee ilmoittaa majoitusliikkeelle viipymatta.

Majoitusliike ei vastaa asiakkaiden henkilokohtaisesta omaisuudesta majoituksen aikana.

11. Paljun kéyttd

Mikali asiakas vuokraa paljun kayttoonsa, tulee kaytto tapahtua annettujen ohjeiden
mukaisesti.

Asiakas vastaa paljun turvallisesta kaytosta sekd mahdollisista kdytdn aikana syntyneista
vahingoista.

Paljun kayttd tapahtuu asiakkaan omalla vastuulla.

12. Majoittuminen ja siisteys

Majoitushintaan kuuluu yksikon kayttooikeus. Hintaan sisaltyvat yksikkoon kuuluvat
varusteet. Liinavaatteiden kaytto on pakollista. Majoittuja voi kayttaa omia liinavaatteita tai
varausta tehdesséa vuokrata liinavaatteet Parkano campingilta.

Asiakkaan tulee huolehtia majoitustilan perussiisteydesta majoituksen aikana.

Lahtohetkella mokki tulee jattaa siistiin kuntoon. Asiakkaalta edellytetaan, etta han tyhjentaa
jaakaapin, tiskaa astiat, lakaisee lattiat, pyyhkii pdydat, vie roskat jateastiaan ja vie pois
mahdolliset pullot ja tolkit. Mokin tulee olla samassa kunnossa kun sinne saapuessa.

Asiakas voi ostaa majoitusliikkeeltd mokin loppusiivouksen varausta tehdessa.
Loppusiivouksen hinta on 50e.

Majoitusliikkeelld on oikeus veloittaa erillinen siivousmaksu, mikali tila on jatetty epasiistiin
kuntoon.



13. Avainten luovutus
Mokin varannut saa avaimet tulopaivana vastaanotosta.

Avainten luovutus lahtdpaivana vastaanottoon. Vastaanoton ollessa suljettuna, avaimen voi
tiputtaa niille varattuun lukittuun laatikkoon.

14. Henkilomaara

Yksikdn suurin sallittu henkildmaara on sama kuin vuoteiden ja lisdvuoteiden maara.
Henkildmaara on ilmoitettava matkustajailmoituksella viimeistaan sisdankirjautumisen
yhteydessa, eika sitd saa ylittad. Majoituslain mukaan matkustajan tulee tayttaa
matkustajailmoitus ennen majoittumistaan. Matkustajailmoitus tulee tayttaa viimeistaan
sisaankirjautumisen yhteydessa. Tietojenantovelvollisuuden laiminlyonnista ja vaarien
henkilotietojen antamisesta on saadetty rangaistus rikoslaissa.



